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RELATORIO DA ADMINISTRACAO DA UNIMED DE SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
REFERENTE AO EXERCICIO FISCAL DE 2019
Politica de destinacfio de sobras
A politica de destinacdo de sobras prevista no Estatuto Social esta baseada no art. 34 e art. 80 e art. 81 da lei
5.764, conforme segue:
Art. 34 - A Assembleia Geral Ordinaria sera realizada, obrigatoriamente, uma vez por ano, no decorrer dos 03
(trés) primeiros meses apds o término do exercicio social, e deliberard sobre os seguintes assuntos, que
deverdo constar na Ordem do Dia:
| — prestacio de contas dos Orgdos de Administra¢do, acompanhada do Parecer do Conselho Fiscal,
compreendendo:
a) Relatdrio de Gestdo;
b) Balango Geral;
¢) Demonstrativo das sobras apuradas, ou das perdas, e Parecer do Conselho Fiscal;
d) Plano de atividade da Cooperativa para o exercicio seguinte.
Il — destinagdo das sobras apuradas ou o rateio das perdas, deduzindo-se, no primeiro caso, as parcelas para os
fundos obrigatdrios:
Il — eleic3o e posse dos componentes do Conselho de Administragdo, do Conselho Técnico-Etico e do Conselho
Fiscal;
IV — fixagdo dos honorarios, das gratificagdes e das cédulas de presenga para os componentes do Conselho de
Administracdo, Conselho Técnico-Etico e Conselho Fiscal;
V — quaisquer assuntos de interesse social, excluidos os enumerados no artigo 36, § 12 deste Estatuto.
Art. 80. As despesas da sociedade serdo cobertas pelos associados mediante rateio na proporgdo direta da
fruigdo de servicos.
Pardgrafo unico. A cooperativa podera, para melhor atender a equanimidade de cobertura das despesas da
sociedade, estabelecer:
| - rateio, em partes iguais, das despesas gerais da sociedade entre todos os associados, quer tenham ou néo,
no ano, usufruido dos servigos por ela prestados, conforme definidas no estatuto;
Il - rateio, em razdo diretamente proporcional, entre os associados que tenham usufruido dos servigos durante
o0 ano, das sobras liquidas ou dos prejuizos verificados no balango do exercicio, excluidas as despesas gerais ja
atendidas na forma do item anterior. o
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Art. 81. A cooperativa que tiver adotado o critério de separar as despesas da sociedade e estabelecido o seu
rateio na forma indicada no pardgrafo unico do artigo anterior deverd levantar separadamente as despesas
gerais.

Em atengdo a estes dispositivos, o Diretor Presidente da cooperativa convocou os cooperados para a

Assembleia Geral Ordinaria a realizar-se em 31 de margo de 2020 para deliberarem sobre a pauta veiculada na
edicdo do Jornal Correio do Papagaio do dia 30 de janeiro de 2020 n? 1412.

Ambiente de negdcios e principais fatores de influéncia nhos resultados

A Unimed Circuito das Aguas € uma cooperativa de trabalho médico que atua no mercado de saude
suplementar, regulamentado pela lei 9.656/98 e fiscalizado pela Agéncia Nacional de Sadde — ANS. Fundada
em 1988, oferece servicos de assisténcia médica e promogao de saude aos seus 58 mil clientes.

A Unimed do Brasil delimita sua area de a¢do para comercializagdo dos produtos e ingresso de cooperados,
sendo no nosso caso as seguintes cidades: Aiuruoca, Alagoa, Andreldndia, Baependi, Bocaina de Minas, Carmo
de Minas, Carvalhos, Caxambu, Concei¢ao do Rio Verde, Cristina, Cruzilia, Dom Vigoso, Itamonte, Itanhandu,
Jesudnia, Lambari, Liberdade, Minduri, Olimpio Noronha, Passa Quatro, Pouso Alto, Sdo Lourengo, S&o
Sebastido do Rio Verde, Sdo Vicente, Seritinga, Serranos, Soledade de Minas e Virginia.

A Unimed oferece uma rede nacional de assisténcia médica aos clientes, de acordo com a cobertura contratual
do plano. Isto é possivel através do intercdmbio entre as diversas cooperativas do sistema Unimed do Brasil.

Comercializamos produtos para clientes tipo pessoa fisica (PF) e pessoa juridica (PJ), na modalidade de pré-
pagamento (com e sem coparticipacdo) e em pods-pagamento.

Apesar de termos um portfolio amplo de produtos, tivemos grande perda de clientes em 2019 em virtude de
empresas que ficaram com CNPJ inativo ou foram fechadas. Historicamente experimentamos a maior perda
anual de carteira.

Paralelamente, em 2019 houve grande incentivo a ado¢do do modelo de Atengdo Integral a Saide, com isso
crescemos o produto Unimed Pleno ao nivel de alcangarmos o ponto de equilibrio esperado. Trata-se de um
conceito de aten¢do individualizada a saude, em que cada cliente tem o seu médico de referéncia e acesso ao
Nicleo de Atengdo Integral a Saude, sempre que demandar de uma necessidade de atendimento. Dois
representantes da diretoria da cooperativa foram premiados pela Central Nacional Unimed com a uma viagem
de integracdo internacional para conhecer o NHS (National Health Care), modelo de Atencgdo Integral a Saude
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00 Keino uniao, vISITanao a Ingiaterra e INew Lastle. £Sta Integragao resuitara em aigumas meinorias a serem
implementadas no préximo ano.

Um dos marcos da administracdo em 2019 foi a organizagdo do quadro social da cooperativa (0QS), que
permite a participacdo mais efetiva de todos os cooperados nas definigdes estratégicas da cooperativa, e
permite também a capacitacdo e formacdo de liderancas em cooperativismo, gestdo e mercado de saude
suplementar.

Em 2019 a Diretoria Executiva da cooperativa alavancou as agdes previstas no Planejamento Estratégico 2017-
2021, concretizando com isso as agbes definidas neste planejamento, e desde o segundo semestre ja esta
trabalhando fortemente na elaboracao do Planejamento Estratégico ciclo 2020-2022.

A alta direcdo da cooperativa definiu adotar politica de remuneragdo e valorizacdo dos cooperados pela
atividade médica, com isso, a remunera¢do médica foi reajustada em indicadores superiores a inflacdo.

Em 2019, a diretoria executiva, representada pelo seu presidente, alcancou grande integracdo com as
liderancgas do sistema cooperativista nacional e do sistema Unimed.

Em 2019, o presidente executivo foi convidado para ser mentor do projeto mentoria dos participantes do
programa “Somos Lideres” realizado pelo Sistema OCB.

Mantido o reconhecimento na categoria Diamante do Selo de Governanga e Sustentabilidade da Unimed do
Brasil, que avalia as praticas da cooperativa nos aspectos de governancga,—e gestdao e na perspectiva da
sustentabilidade.

Em 2019 a cooperativa foi reconhecida pela OCB/SESCOOP na categoria “Ouro”, nivel “Compromisso com a
Exceléncia”, no Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas. Esse reconhecimento é
chancelado pela Fundag¢do Nacional da Qualidade (FNQ) e confirma a exceléncia do modelo de governanga e
gestdao implantado na cooperativa.

QOutro reconhecimento importante foi a obten¢ao do primeiro lugar no Prémio de Atendimento ao Cliente
promovido pela Central Nacional Unimed. A avaliagdo agrupa as cooperativas em pequeno, médio e grande
porte. A Unimed Circuito das Aguas teve o melhor desempenho entre as cooperativas de médio porte.
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A cooperativa consolidou o projeto para obten¢do da Qualificacdo da Operadora junto a Agéncia Nacional,
sendo certificada em 2019 como Nivel I.

Também visando garantir a qualidade dos servigos laboratoriais oferecidos aos nossos clientes, em 2019, o
laboratério da Unimed Circuito das Aguas, situado em S3o Lourengo, obteve acreditacio DICQ.

Os principais fatores de influéncia nos resultados em 2019 foram:
Reducdo da carteira de clientes

A Unimed Circuito das Aguas registrou redugiio de 3,6% na carteira de beneficidrios, com 58.788 beneficiarios
inscritos em 31 de dezembro de 2019.

A reduc¢do ocorreu devido a retragdo econémica regional e também em virtude do atendimento a Resolugdo
Normativa 432/17.

Produto de Atencdo Integral a Saude

Em 2017 a cooperativa registrou e iniciou a comercializagdo de um novo produto, o Unimed Pleno, com os
conceitos da Atencao Integral a Saude, que visa um atendimento médico qualificado e concentrado nas
condi¢des de salde de cada beneficiario inscrito.

Em 2019 alcangamos 1054 clientes na carteira deste produto e mantivemos os incentivos para a
comercializagdo deste produto, tendo em vista os melhores resultados assistenciais e a necessidade de termos
um produto que seja sustentdvel em virtude do aumento da concentragdo de clientes acima de 59 anos.

Aumento dos Custos Assistenciais

Em 2019, o aumento das despesas com planos de saide novamente superou o aumento das receitas (Inflagdo
Médica). Um indicador preocupante, tendo em vista que o mercado ndo tem condigdes de absorver
sucessivos aumentos superiores a inflagdo.

Para fazer frente a este aumento a Unimed Circuito das Aguas tem vdrias iniciativas de promogc&o de satde e
prevenc¢do de doengas. Através do Espaco Viver Bem os clientes podem aderir a uma linha de cuidado e aos
projetos que visam controlar e mitigar efeitos das doencas crénicas. E o Unimed Pleno é um produto através
do qual os beneficidrios contam com uma equipe multidisciplinar de saldde a disposi¢do, inclusive atencdo
meédica 24 horas.
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Plano Diretor de Desenvolvimento

A alta direcdo da cooperativa aprovou em 2016 um Plano Diretor de Desenvolvimento de Recursos Proprios
que visa preparar a cooperativa para o cendrio assistencial da regido em 2025.

A fase inicial compreende a construcdo de um prédio cuja lotagdo inicial suportara as operagdes do Pronto
Atendimento 24 horas, Hospital Dia e um servico de imagens.

Em 2019 a alta diregdo contratou estudo de viabilidade para validar a possibilidade de obtengdo de recursos
através de Fundo Imobilidrio, fato que se mostrou invidvel. Foi realizado outro estudo de viabilidade que
comprovou viabilidade econdmico-financeira para a construgdo de recurso proprio hospitalar pela
cooperativa.

O projeto foi oferecido ao mercado para obten¢do de pregos e em 2020 haverd continuidade com a
contratagdo da construtora que dara inicio ao projeto.

Adesdo ao programa de qualificacdo da operadora

Em 2017 evoluimos com o processo preparatdrio para a obtengdo de conformidade com a Resolugdo
Normativa n? 277 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e acreditacdo da cooperativa nas
dimensdes administrativa e assistencial.

O Programa Qualifica inclui a capacitagdo gerencial dos colaboradores, avaliagdo e revisdo dos processos e
adequacdo aos requisitos da RN 277.

O principal objetivo é ter conformidade com os requisitos definidos pela Agéncia Nacional de Saude como
essenciais para uma boa gestdo assistencial e administrativa. Para atender estes objetivos, a alta dire¢do da
cooperativa deslocou esforgos e recursos para que toda a cooperativa tenha em seus processos os moldes
definidos pela referida resolucdo.

Para assegurar o sucesso do Programa, a cooperativa criou o Escritorio da Qualidade, responsavel pela
implantagdo e acompanhamento do Qualifica e designou a coordenadora médica responsavel pelo Grupo do

Programa de Melhoria da Qualidade.

Em 2018 recebemos uma auditoria diagndstica e verificamos que a cooperativa estd adequada para a busca da
certificagdo de conformidade com a RN 277.

Em 2019 todos os processos e setores da cooperativa passaram por auditoria externa que recomendou a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar a classificacio em Nivel de Exceléncia (Nivel I). A evidéncia da
acreditacdo pode ser encontrada no site da Agéncia Nacional de Saude Suplementar www.ans.gov.br/planos-

de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/acreditacao-de-operadoras
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Reorganizacdes societarias

Em 2019, na Assembleia Geral Ordinaria de 28/03/2019, os cooperados democraticamente elegeram o novo
Conselho Fiscal:

Dra. Andreia Maria Terra Alvarenga, Dra. Juliana Oliveira Bernardes Gil, Dr. Reynaldo de Oliveira
Cabizuca Franco, Dr. Samuel Gongalves de Moraes, Dra. Sandra Ligia Nunes da Paz Silva e Dr.
Welington Amaro da Silva.

Em 2019 foram admitidos 08 (oito) novos coaperados, sendo eles: Dr. Pedro Henrique Nunes da Paz
Silva, Dra. Amanda Castro Real Ribeiro, Dr. Fabiano Ferreira de Jesus, Dra. Maria Amelia Cabral
Angelim, Dra. Mariana Carneiro Mancilha, Dr. Paulo Victor Nunes da Paz Silva, Dr. Gabriel Zaghi
Borges e Dr. Marcelo Pereira Ribeiro. Houve saida de 04 (quatro) cooperados, sendo eles: Dr. Antonio
Batalha Castello Filho, Dr. Renan Silva Couto, Dra. Rhycktielle Gladysman Ferrer Carneiro Couto e Dra.
Natalia de Paiva Abrahdo Cabral.

Perspectivas para os exercicios seguintes

Em 2020 serd consolidado o planejamento estratégico para 2020-2022, com grande tendéncia a inovagdo e a
substituicdo de papel em todos os processos da cooperativa, com a ideia de sermos uma cooperativa digital.

Havera também esforco para iniciar a construgdo dos recursos prdprios da cooperativa, buscar novas
instalagdes para o Nucleo de Atencdo Integral a Saude e para o Espaco Viver Bem, reformar a sede
administrativa, iniciar a implantacdo do DRG na rede prestadora hospitalar, implantar o Prontuario Eletrénico
dos Pacientes nos consultdrios médicos e integrar os prontudrios eletrdnicos ao Registro Eletrdnico de Saude.

Dentre as metas administrativas, destacamos a consolidacdo do processo de gerenciamento de riscos

corporativos e compliance para atender a RN 443/18 e preparacio da cooperativa para atender a LGPD (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

Principais investimentos realizados

Investimentos na Seguranga da Informacao

Visando atender a lei 13.709/18 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a cooperativa investiu no projeto
de implementacao de sistemas de seguran¢a, monitoramento e treinamento das pessoas envolvidas com o
uso de dados da cooperativa.

Membro da Allanga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
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Investimentos na manutencdo do Parque Tecnoldgico

No decorrer de 2019 a cooperativa atualizou computadores e estagdes de trabalho, softwares e sistemas

visando manter parque tecnoldgico adequado para a realizagdo das suas atividades.

Investimentos na atencéo ao Cliente e Médico Cooperado dentro do PA Unimed 24h

Para atender melhor os clientes e médicos cooperados que precisam se deslocar entre o Pronto Atendimento
Unimed 24h e o Hospital de S30 Lourenco, a Unimed Circuito das Aguas abriu um corredor de comunicacio
entre estas instituicdes, facilitando o trdnsito dos mesmos e minimizando o dispéndio de recursos financeiros
da Cooperativa com pessoal e remocao médica para o referido Hospital.

Renovacido da frota de UTIs Moveis

Para atender melhor os clientes que precisam de remocio terrestre a Unimed Circuito das Aguas fez revisdo e
renovacdo da frota de UTI Mdveis, usadas no transporte de pacientes criticamente enfermos.

Plano Diretor de Desenvolvimento de Recursos Préprios

Em andamento ao Plano Diretor de Desenvolvimento de Recursos Préprios, a cooperativa contratou empresa
especializada para atualizar o estudo de viabilidade econémica dos servigos, e avaliar a alternativa de
constituicdo de Fundo Imobilidrio para obtengdo de financiamento.

Foi contratada empresa para fazer o gerenciamento das obras. Essa empresa trabalhara sob a supervisio da
Diretoria Executiva e Engenharia Clinica da Unimed Circuito das Aguas. Os trabalhos serdo todos monitorados

por uma comissac de obras composta por conselheiros de administragdo, fiscal e técnico-ético da cooperativa.

Demais investimentos

No decorrer do ano a cooperativa realizou investimentos consolidados para a comunidade, preservagdo do

meio ambiente, treinamento e capacitacdo de colaboradores e cooperados. O detalhamento estara disponivel

no portal corporativo www.unimedcircuito.coop.br a partir de abril de 2020, através do Relatorio de Gestdo e
Sustentabilidade 2019.

Combate a Corrupgao

A Unimed Circuito das Aguas é parceira da Alliance for Integrity, organizacdo alema voltada para a promogio
da integridade e o combate a corrupgdo, com filial no Brasil.
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Conclusido

O detalhamento de todas as acdes da cooperativa em 2019 e os resultados econdmicos, Demonstrativo do
Resultado do Exercicio e Balanco Patrimonial estardo disponiveis no portal corporativo
www.unimedcircuito.coop.br a partir de abril de 2020, através do Relatério de Gestdo e Sustentabilidade

2019.

i
Yid bt
José Matuck

Presidente

Representante Legal
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

A0S
Senhores Adeinistradores da )
UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de
2019 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacGes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da UNIMED SAO
LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO em 31 de dezembro de 2019, o
desempenho de suas operacdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢éo a seguir
intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracfes contabeis”. Somos
independentes em relacdo a Entidade de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia da auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Enfase

Conforme descrito na nota explicativa n® 3-s, no exercicio de 2019, a Unimed S&o Lourenco
contabilizou as operacdes de compartilhamento de risco, como requerido pela Resolucdo
Normativa n® 430/2017 da Agéncia Nacional de Satde Suplementar. Os lancamentos contébeis,
referentes ao exercicio de 2019, foram parcialmente registrados, més a més, e foram
contabilizados com base nos relatorios extraidos das movimentagfes dos arquivos entre as
Unimeds, relativos as transagdes de intercambio. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada
a este assunto.
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Outras informac6es que acompanham as demonstracfes contabeis e o relatério do auditor

A administracdo da Entidade é responsavel por essas outras informacfes que compreendem o
Relatorio da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstracbes contdbeis ndo abrange o
Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclus@o de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstra¢Ges contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administracédo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que h& distorgdo relevante no Relatorio da Administragdo somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governanca pelas demonstragdes contabeis

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e pelos controles internos
que ela determinou necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes contébeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contébeis, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes contabeis a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou cessar
suas operacOes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboracéo das demonstragGes contébeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcédo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel ¢ um alto nivel de
seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢Oes relevantes
existentes. As distor¢fes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
qguando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes
contabeis.
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Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstraces contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢édo
de distor¢do relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, j& que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omisséo
ou representacgdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracéo.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relacdo a eventos ou circunstancias que possam causar ddvida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atencdo em nosso
relatorio de auditoria para as respectivas divulgacfes nas demonstragcdes contabeis ou
incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias da auditoria obtidas até a data de nosso
relatério. Todavia, eventos ou condic¢Bes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

e Auvaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis representam as correspondentes
transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatac6es significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos, caso tivessem sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 31 de janeiro de 2020.

W H AUDITORES INDEPENDENTES
CRC -RJ319/0 58 MG

Areei e Y Orbambanelid Cioks
MAURI PASSI ARTINS CRISTIANAJS. C COSTA LA
CONTADOR CRC -RJ 31.381/0 T 2 MG CONTADOR CRC - MG 47.629/0
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UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
25.471.574/0001/79
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMEBRO
(VALORESEMRS 1)
ATIVO Notas SALDO EM SALDO EM
Explicativas 31/12/2019 31/12/2018

ATIVO CIRCULANTE 36.398.564 31.135.278
Disponivel 4 a) 542.904 408.104
Realizavel 35.855.660 30.727.174
Aplicagdes Financeiras 4 h) 25.378.586 18.360.434
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 6.556.981 6.207.805
Aplicacdes Livres 18.821.605 12.152.629
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Sande 5 4.853.763 6.439.653
Contraprestacio Pecunidria a Receber / Prémio a Receber 4168214 5.276.813
Participacio de Beneficiarios em Eventos/Sinistiros indenizaveis 154 511 144 870
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saiude 371.859 695 847
Outros Créditos de Operacgbes com Planos de Assisténcia a Sande 159.179 322123
Créditos de Oper. De Assist. a Saude N&o Relacionados com Planos de Sande da Operador 6 1.342.994 1.314.027
Créditos Tributarios e Previdénciarios 569.363 459.761
Bens e Titulos a Receber 7 3.207.607 3.037.346
Conta Corrente com Cooperados 8 503.347 1.115953
ATIVO NAO CIRCULANTE 18.762.702 16.473.487
Realizavel a Longo Prazo 10.130.833 8.845.977
Aplicagdes Financeiras 4b) 1.151.636 869226
Aplicagdes Livres 1.151.636 869226
Depbésitos Judiciais e Fiscais 9 8979.197 7.976.751
Investimentos 10 2.290.446 1.790.641

Participagdes Societarias Avaliadas pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 570.166 -

Participagées Societarias pelo Método de Custo 570.166 -
Outros Investimentos 1.720.280 1.790.641
Imobilizado 11 6.181.475 5.630.062
Imoveis de Uso Proprio 3.283.116 3.319.803
Iméveis - Hospitalares / Odontologicos 2.906.645 2.906.645
Imdwveis - Nao Hospitalares / Odontologicos 376.471 413158
Imobilizado de Uso Proprio 1.066.038 1.024.335
Imobilizado - Hospitalares / Odontologicos 348 696 262735
Imobilizado - N&o Hospitalares / Odontoldgicos 717342 761.600
Imobilizagdes em Curso 846.897 368.450
Qutras Imobilizagdes 985424 917.474
Intangivel 12 159.948 206.807
TOTAL DO ATIVO 55.161.266 47.608.765
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UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
25.471.574/0001/79
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(VALORESEMRS1)
PASSIVO Notas SALDO EM SALDO EM
Explicativas 31/12/2019 31/12/2018

PASSIVO CIRCULANTE 14.480.410 15.193.567
Provisées Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Sande 13 9.788.490 9.991.141
Provisées de Prémios / Contraprestagdes 2998296 4.065.570
Provisiio de Prémio / Contraprestacio Nao Ganha - PPCNG 2998296 4.065.570
Provisdo de Eventos a Liquidar para SUS 1.016.526 754.185
Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais 2.730.632 2336351
Proviséio de Eventos Ocorridos e Nao Avisados 3.043.036 2835035
Débitos de Operagtes de Assisténcia a Sande 470.879 260373

Operadoras de Planos de Assisténcia a Sande 383.331 -
Outros Diébitos de Operagdes com Planos de Assitencia a Sande 87.548 260373
Débitos de Oper. Assist. a Sande N&o Relacion. com Planos Saide da Operadora 16 83.565 492902
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 17 1.206. 465 1.099.139
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 18 50.000 50.000
Débitos Diversos 19 2429704 2437205
Conta Corrente de Cooperados 20 451307 862 807
PASSIVO NAO CIRCULANTE 10.841.417 9.624.819
Provisdes 21 9544292 8.556.875
Provisdes Judiciais 9544292 8.556.875
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 18 126325 195 457
Débitos Diversos 1.170.800 872487
PATRIMONIO LIQUIDO 29.839.439 22.790.379
Capital Social 22 a) 4.366.296 3.382.790
Reservas 22h) 24.662.234 18.772.376
Reservas de Lucros / Sobras / Retencio de Superavits 24662234 18.772.376
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 810.909 635213
TOTAL DO PASSIVO 55.161.266 47.608.765

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 14

~Www.walterheuer.com.br )
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

v \WYALTER

Y/ /)X JEUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES

Business Advisors

UNIMED SA0 LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

25.471.574/0001/79
DEMONSTRACAO DE RESULTADO EM 31 DEZEMBRO

(VALORES EM RS 1)
Notas SALDO EM SALDO EM
Explicativas 31/12/2019 31/12/2018
Contraprestacdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia 4 Siude 62.691.455 62.644.297
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Sande 63.909.518 63.763.538
Contraprestagtes Liquidas / Prémios Retidos 63.909.518 63.763.538
(-) Tributos Diretos de Opera¢des com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora (1.218.063) (1.119.241)
Eventos Indeniziveis Lignidos / Sinistros Retidos (47.401.877) (47.973.494)
Eventos / Sinistros Conhecidos on Avisados (47.193.877) (47.683.169)
Variacio da Provisio de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nio Avisados (208.000) (290.325)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 15.289.578 14.670.803
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Sande 262 545 243 850
Receitas de Assisténcia a Sande Nio Relacionadas com Planos de Saude da Operadora 11.875.267 11.621.356
Receitas com Administragio de Intercimbio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 1.563.656 1.857.257
Outras Receitas Operacionais 10.311.611 9.764.099
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saide (808.186) (917.429)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Sande (1.241.681) (2.075.874)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (314.040) (956.801)
Programas de Promocéo da Saide e Prevencio de Riscos e Doencas (425.756) (425.768)
Provisdo para Perdas sobre o Crédito (501.885) (693.305)
Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude nao Relac. ¢/PL de Saude da OPS (11.993.334) (10.556.878)
RESULTADO BRUTO 13.384.189 12.985.828
Despesas de Comercializagio (713.983) (819.261)
Despesas Administrativas 25 (9.877.145) (9.242.893)
Resultado Financeiro Liguido 1.191.075 875.377
Receitas Financeiras 1.890.010 1.469.909
Despesas Financeiras (698.935) (594.532)
Resultado Patrimonial 566.830 395.885
Receitas Patrimoniais 566.830 395.885
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 4.550.966 4.194.936
Imposto de Renda (315377) (192.946)
Contribuigdo Social (122.176) (81.426)
Participagdes sobre o Lucro (171.328) (152.555)
RESULTADO LIiQUIDO 3.942.085 3.768.009
WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 15

~Www.walterheuer.com.br )
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

JAEUER

AUDITORES E CONSULTORES

\WYALTER

1x
Accountants &
Business Advisors

SEAIAsAY

GEFGES°6T 606°018 FEGEEL'T GOT'LITT 685°LILT LET'TLT 657616 SREFI8 LOFL96'9T 967°99¢°F 6107 30 OVANIZIA IA 1€ NI SOATVS
(LSt 108) LSF 108 [ER0g 3 [FUORTpPE BoRRa] SsY 9P OpUTY
(10t 6) 10456 Eaesasap opung
Eaqog vp opseunse(y ep Hsodoag
- LIS/ EpARg OESIOSqY
- EAIIS2Y] AP 0PUN /D BPIRJ OBIIOSQY
$80°THEE $80°THOE 011242X7 op Epmbr vigOg
- - - BUBINGUT SERUIEIMUOY) 0BSA0l OBbmInsTO)
FITTOSE (6L1°920°T) 6T RIS T senuaSunuoy ered opstsoig Bp oBSMINsHOy
(071+89) 0TT¥89 EURAJg WASEY BAIRSaY BP OBbmInsEOn
(609°961) 609961 004 oEdmIpsEo)
01+ L7€) 0IF LTE 00V ogbmgsuo)
SELI259)]/S0pUN ] 2P OEITINISUO])
(St6°£37) (c+6 €8T se3e op oESeTEN
(00T°€L) (00T €L) PURINGU] POUISURUG;) OBSIAOIZ OP OESEZAN
(L37°98¢) (L37°98¢5) 00V op oESEzRN
SEAIISIY 2P 520542499
(+£5°L6) (+£57L6) SOPEROSSY 2P OESTPYY / OBSSAIA(]
Endey ap opsnoaq
SELO9F SEL09F ouau2) opezyesSequ] Ende)
$0£°09T $0£°09T sopezadoos soaou Jog
Ende) sp sopusnmy
(c1TsLT) (1T sLD) 305 Ep oESMAUISIY
(000°09€) 000°09¢ [eude) oe ogserodroou]
BAJASIY 2P opumj oe opderodiosuy
STOZ Bgog Ep opdeumsaq
6LE06LTT £ITSE9 FE£8°690°T LEY 669 881°T79'L LET'TLT ¥86°TTL 9T°¢L8 FIETISTL 06L°T8E°E 8107 30 OVINIZIA IA 1€ WA SOATVS
(658°1L9) - 658°1L9 03 @ [FU0RTPE TomRa L S5y 2P OpUNT
(1E€L7+L) TELHL Azssazap opumy
eaqog wp opseumsa(] Bp Tsodog
600°89L°E 60089L°€ ornaaxy op epmbr eigog
(7867079} (698 TETT) £88°01¢ PuPINGu] SERUISUNUOD OESIA01] OESMINSEOD
$51°369°¢ EET869°C seRusSunuo) ered 0ESIA0I EP OESTINSEOY
(6L5+5L) 6LEPSL eruzA[g WeSiRpy BARSey B OESmInSUO]
(L8L°SL) LBLSL [ER0g opumj opdmnswo)
(309°961) 809°961 TN oESITInSTO)
(£9€°LTT. €9E°LTT 0DV opdmunsua)
SEAIISI)/S0PUN { 2P 0EITINSUO))
(289 +81) (z89+81) saje op opSermn
(OFH 112) (9t 112) 0OV op ogSezms
SEAIa5IY P $30SITY
(€78 (1+£78) SOPEROSSY 2P OES[IXY / OESSMuA(]
Eade) op opdnossg
FrL L6Y L Lot ouauR] opezeIEeIu] Eude)
FOEOTT FOE9TIT soperadood soaou Jog
Tende) 2p sopuammy
(F+T +8¢€) (7 +36) 23908 EP CESMAmISIT
(Te6 LT TE6°LT [endeg o ogSesodsoou]
LTOT ®gog ep opdeupsaq
FO8'E9T 91 9LTTIV CETEIET 08F°TIT <1 05£961 9LEOTE SreELE8 PLTEOE'S TET'E6L'T LT0T 30 O¥INIZIA I 1€ NI SOATVS
RL0g WMIRIENY TLasay [ER0g W03 00Vii sagduday
TV10L WMy SEpaag EuRsay "STLVE 3p opung opung opung Euasay se1qog/000T | yersog oymonmaeg
N0 SEIGOS SELIEITIE)S SEAIASY 3p sEATISNY J ey

(IS4 NI STHOTVA)
O¥EWIZIA 30 [£ WI OONI OID]DNIXI 0a
oandITONOINILYI 04 SI0IVINN S¥A O¥IVIISNONIA
SLITODV/FLE TLY'ST

0J1AIN OHTVEVIL 30 FALLVYIZ00D OINTAN0T OFS TININD

16

www.walterheuer.com.br
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms



http://www.walterheuer.com.br/

\ 4

x

Accountants &
Business Advisors

VALTER
\\/IAUER

AUDITORES E CONSULTORES

UNIMED SAQ LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

25.471.574/0001/79

DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CATXA (DFC) EM 31 DE DEZEMBRO

(VALORESEMRS 1)

SALDO EM SALDO EM
3112/2019 31/12/2018
ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Sande 72.831.411 72.739.943
(+) Resgate de Aplicagtes Financeiras 5.666.559 20.689.527
(+) Recebimento de Juros de Aplicages Financeiras 1.310.732 755.827
(+) Outros Recebimentos Operacionais 13935978 13.900.970
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Sande (51334485 (54558614
(-) Pagamento de Comissdes (52.063) (151.929)
(-) Pagamento de Pessoal (5.688973) (5.499.964)
(-) Pagamento de Pro-Labore (948.613) (780.240)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (568.751) (447.989)
(-) Pagamento de Tributos (5.538.940) (6.605.105)
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabathistas/Tributarias) (172.112) (109.458)
(-} Pagamento de Amguel (252.656) (555.280)
(-) Pagamento de Promocgio/Publicidade (353.226) (348.352
(-} Aplicag@es Financeiras (9.611.814) (26.246.732)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (19.170.579 (123209200
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 52.468 461.684
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
(-) Pagamento de Aquisicio de Ativo Imobilizado — Hospitalar (30.980) (1.890)
(-) Pagamento de Aquisicio de Ativo Imobilizado — Qutros (646.996) (654 434)
(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel (33.914) -
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (711.890) (656.324)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizacio de Capital em Dinheiro 889.143 609.259
(-) Pagamento de Juros - Empréstimos/Financiamentos/Leasing (94.921) (157.498)
(-) Pagamento de Amortizacéo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing (19.663)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 704,222 432.008
VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA 134.800 237.458
CAIXA SALDO INICIAL 408.104 170.646
CAIXA SALDO FINAL 542.904 408.104
Ativos Livres no Inicio do Periodo 12 560.733 6925493
Ativos Livres no Final do Periodo 19.364.509 12 560.733
AUMENTO/DIMINUICAQ) NAS APLICACOES FINANCEIRAS — RECURSOS LIVRES 6.803.776 5.635.240
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UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 25.471.574/0001 - 79

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
DE 31 DE DEZEMBRO DE 2019 e 2018

(VALORES EM R$ 1)
NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED SAO LOURENCO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO é uma
sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a congregacdo dos seus
socios para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem 0 objetivo de lucro. A entidade é
regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista
no Pais. A sociedade conta com 219 (PF) e 03 (PJ) associados, 01 Unidade de Atendimento
Médico, 01 Laboratério, 02 Farmécias, sendo uma em S&o Lourenco e outra na cidade de
Caxambu, 05 Agéncias distribuidas nas cidades de Sdo Lourengo, Caxambu, Itamonte, Itanhandu
e Lambari, 87 servicos credenciados (Fisioterapias, Hospitais, Laboratdrios e Clinicas).,além de
participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. A Cooperativa estd subordinada
as diretrizes e normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, a qual compete
regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos privados de
assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializacdo de planos de saude e de reajustes de
precos e normas financeiras e contabeis. A entidade possui registro na ANS — Agéncia Nacional
de Saude Suplementar, sob n°. 370088.

NOTA 02 - FORMA DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas de conformidade com a legislagcdo comercial e
fiscal em vigor, com observancia da Lei das Sociedades Cooperativas - Lei 5.764/71 e das
Normas Brasileiras de Contabilidade, e obedecem ainda aos padrBes da Agéncia Nacional de
Saude, conforme novo plano de contas estabelecido pela Resolugdo Normativa (RN) n° 435 da
ANS de 23 de novembro de 2018, como também parcialmente os aspectos relacionados a lei
11.638/2007 e 11.941/2009, e as Regulamentagdes do Comité de Pronunciamentos Contabeis. A
cooperativa também atendeu os quesitos da NBCT 10.21, na formatacdo das demonstracGes
contabeis.

A exigéncia da Demonstracdo dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo
método direto, pela RN 290 de 27 fevereiro de 2012, com as alteracdes posteriores, de acordo
com o pronunciamento técnico do Comité de Pronunciamentos Contabeis nimero 03 (R2) e
CFC NBC TG 03 (R3) — Resolucado n° 1296/10.

As demonstracfes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2018 de forma a permitir a
comparabilidade.
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NOTA 03 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As principais praticas contdbeis sdo como segue:

a) Regime de Escrituracdo: A Cooperativa adota o regime de competéncia para o registro
das mutacGes patrimoniais ocorridas no exercicio, conforme normas gerais do plano de
contas instituido pela ANS através da Resolugdo Normativa (RN) n° 435 da ANS de 23 de
novembro de 2018.

b) Estimativas Contabeis: as demonstracbes contabeis incluem estimativas e premissas,
como a mensuracdo de provisbes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas,
estimativas de valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes para passivos
contingentes e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas
estimativas e premissas.

c) AplicacBes Financeiras: estdo demonstradas ao custo de aplicacdo acrescido dos
rendimentos auferidos até 31 de dezembro de 2019.

d) Créditos de operagdes com plano de assisténcia a satde: sdo registrados e mantidos no
balango pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem carater de financiamento, em
contrapartida a: (i) conta de resultado de contraprestacdes efetivas de operaces de
assisténcia a saude para os Planos Médico-hospitalares e (ii) conta de resultado “receitas
operacionais de assisténcia a saude ndo relacionadas com planos de salde da operadora”
no que se refere aos servicos médicos e hospitalares prestados a particulares e as outras
Operadoras de Planos Médico-Hospitalares. A Cooperativa constituiu provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo I- Normas Gerais
do Anexo | da Resolucdo Normativa (RN) n° 435 da ANS de 23 de novembro de 2018,
considerando de dificil realizacéo os créditos:

i.10.2.3.1 Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo
menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade
do credito referente ao contrato deve ser provisionada.

ii. 10.2.3.2 Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida
do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato
deve ser provisionada.

iii. 10.2.3.3 Para os créditos de operagdes ndo relacionadas com planos de assisténcia a
saude, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90
(noventa) dias, a totalidade do crédito referente ao contrato deve ser provisionada.

iv.10.2.3.4 A operadora devera efetuar a baixa no “contas a receber” dos contratos
cancelados.

v.10.2.3.5 A operadora podera apresentar a DIOPE um estudo técnico de
recuperabilidade que leve em consideragdo o histérico de perdas e os riscos de
inadimpléncia, dentre outros fatores, em relacdo aos creditos a receber de
qualquer natureza e origem para constituir a provisao por um prazo diferente dos
previstos no item 10.2.3.1 € 10.2.3.2.
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€)

f)

9)

h)

)

K)

Conta Corrente com Cooperados: os créditos com cooperados foram registrados
conforme deliberado nas assembleias de cooperados.

Investimentos: Os Investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de
aquisicéo.

Ativo Imobilizado: As contas do Ativo Imobilizado estdo apresentadas ao custo de
aquisicdo, corrigido monetariamente até 31 de dezembro de 1995, sendo a depreciagédo
calculada pelo método linear a taxas julgadas adequadas a vida util dos bens conforme
demonstrado em Nota Explicativa especifica do Imobilizado.

Ativo Intangivel: No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para
implantacdo de sistemas corporativos e aplicativos, bem como licencas para usos dos
mesmos, 0s quais sdo amortizados usando-se 0 método linear ao longo da vida atil dos
itens que compbem pelas taxas descritas em nota especifica e de acordo com as premissas
previstas no CPC n° 04 (R1) e Resolugcdo CFC NBC TG 04 (R3) — 06/11/2015.

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e unicos, controlados pela
cooperativa e que, provavelmente, gerardo beneficios econdbmicos maiores que 0s custos
por mais de um ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos associados ao
desenvolvimento ou a manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesas na
medida em que s&o incorridos.

Os gastos com o desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos sdao amortizados
usando-se 0 método linear ao longo da vida Util dos itens que o compdem, pelas taxas
descritas em nota explicativa.

Provisbes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude: As provisdes técnicas foram
calculadas de acordo com as determinacGes da Resolugdo Normativa RN n° 393/2015,
alterada pela RN 442/2018, com exce¢do da provisdo de eventos a liquidar que é
calculada com base nos avisos de seus médicos cooperados e nas faturas de prestadores
de servigos de assisténcia a satde efetivamente recebidas pelas operadoras.

Emprestimos e Financiamentos: sdo registrados pelo valor principal, acrescidos dos
encargos financeiros proporcionais até o ultimo dia do més base conforme nota
explicativa n® 18.

Imposto de Renda e Contribuicdo social: sdo calculados com base nos critérios
estabelecidos pela legislagdo vigente, levando-se em conta a tributagdo dos valores
provenientes de atos auxiliares e ndo cooperativos.

Outros Ativos e Passivos: um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando for
provavel que seus beneficios econémicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa
e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido
quando a Cooperativa possui uma obrigacdo legal ou é constituido como resultado de um
evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para liquida-lo.
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Séo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variacfes monetarias
incorridas. As provisfes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liguidacdo €& provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, séo
demonstrados como ndo circulantes.

Ativos e Passivos Contingentes: ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha
garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Passivos
contingentes sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e 0s
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, distinguindo-se de
passivos originados de obrigacOes legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas
possiveis sdo apenas divulgadas em nota explicativa e 0s passivos contingentes avaliados
como perdas remotas ndo séo provisionados nem divulgados.

Os depositos judiciais sdo mantidos no ativo sem a deducgdo das correspondentes provisdes
para contingéncias, em razdo do plano contabil da ANS ndo contemplar essa
reclassificacao.

Obrigacdes legais sdo registradas como exigiveis independentes da avaliacdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a
inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigacdes definidas em contrato.

n) Apuracdo do Resultado e Reconhecimento da Receita: o resultado é apurado pelo

regime contdbil de competéncia e incluem os rendimentos, encargos e variages
monetarias e indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e nao
circulantes e o0s passivos circulantes e ndo circulantes. Do resultado sé&o
deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis ao imposto de renda e contribui¢éo social.

As contraprestacOes efetivas/prémios ganhos séo apropriadas a receita considerando-se 0
periodo de cobertura do risco, quando se tratar de contratos com pregos pré-estabelecidos.
Nos contratos com pregco pos-estabelecidos e nas operacdes de prestacdo de servicos de
assisténcia & salde, a apropriacdo da receita é registrada na data em que se fizerem
presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢fes contratuais, ou seja, a
data em ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

0) Reconhecimento dos Eventos Indenizaveis: Os eventos indenizaveis sdo constituidos

com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada, cooperados e na
identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servico,
independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediacgdo da transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise
preliminar das despesas médicas. Como parte dessas faturas ndo séo apresentadas dentro
do periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos realizados nestes prestadores e
cooperados que ndo sdo cobrados/avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més,
0s eventos ocorridos e ndo avisados séo registrados mediante constituicio de PEONA -
Provisdo de Eventos Ocorridos e N&o Avisados.

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 21
~Www.walterheuer.com.br )
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

VALTER
;I/x. \\IIEUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES
Business Advisors

p) Uso de estimativas: A elaboracdo de demonstragdes contébeis de acordo com as préticas

Q)

contabeis aplicadas no Brasil requer que a Administracdo use de julgamento na
determinacdo e no registro de estimativas contabeis. Tais estimativas podem diferir dos
seus valores reais. As principais contas onde essas estimativas sdo utilizadas sdo as contas
de Provisdes para Contingéncias, definidas na nota n° 21.

Normas Internacionais de Contabilidade: A cooperativa vem adotando as Normas
Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis,
com excecdo da CPC 11 de seguros e da ICPC-10 do Imobilizado do qual ndo foram
aprovadas pela Agéncia Nacional de Saude, portanto ndo adotadas pelas operadoras de
planos de salde.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis sdo aplicaveis as demonstracdes contabeis da cooperativa no
que ndo contrariarem a Resolucdo Normativa (RN) n° 435 da ANS de 23 de novembro de
2018, no qual em alguns casos ndo aplica integralmente as situacdes destacadas nestes
pronunciamentos, adotando regras especificas a serem aplicadas ao setor de salde.

Moeda Funcional e de Apresentacdo: A moeda funcional da Cooperativa e a moeda de
apresentacdo das demonstracOes contabeis é o Real. As informacfes contabeis sdo
apresentadas em milhares de reais, exceto onde indicado de outra forma.

Adocdo da RN 430/2017: A Unimed S&o Lourenco, conforme requerido pela RN 430, de
7 de dezembro de 2017, adotou a nova forma de contabilizacdo das operaces de
compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo operadoras de planos de assisténcia a
salde. No exercicio de 2019 os valores foram integralmente registrados, més a més e
foram contabilizados parcialmente, conforme relatdrios extraidos das movimentagdes dos
arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU), relativos as transacBes de intercambio. No
exercicio de 2018 foram integralmente registrados no més de dezembro de 2018 conforme
relatorios extraidos das movimentagdes do arquivo entre as Unimeds. Estes relatorios
possibilitaram a identificacdo da ocorréncia de operacgdes tipicas de compartilhamento de
risco na forma de intercdmbio habitual em pos-pagamento entre as Unimeds Origem e
Executora, conforme regras previstas no Manual de Intercambio Nacional, aprovadas pelo
Forum Unimed. As contabiliza¢des ocorrem como a seguir:

Unimed S&o Lourengo como Prestadora: Conforme requerido pela RN 430, quando ocorre
o atendimento pela Unimed, de beneficiarios de outra Operadora, os custos realizados pelo
recurso proprio ou pela rede credenciada sdo registrados como “Eventos Indenizaveis” —
Grupo 4111 do Plano de Contas da ANS. Também, conforme RN 430, as faturas emitidas
sdo contabilizadas como “Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia a Salde” — Conta
Contabil 311112 do Plano de Contas da ANS.

Unimed S&o Lourenco como Origem: Os custos dos procedimentos realizados por
beneficiarios da Unimed em outras Operadoras, de forma habitual, conforme requerido
pela RN 430, passaram a ser contabilizados, na conta redutora da receita
“Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia a Saude” — Conta Contabil 3117 do Plano de
Contas da ANS.
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NOTA 04 — DISPONIVEL E APLICACOES
a) Disponivel

Compdem a conta de Caixa e Depdsitos Bancarios os valores de R$ 408.104 A Operadora
dividiu o valor de suas aplica¢Ges financeiras entre as principais instituigdes financeiras do
mercado:

DISPONIVEL 2019 2018

Caixa 28.426 34.582
Bancos 514.478 373.522
Total 542.904 408.104

b) Aplicagdes

Referem-se a aplicacfes em titulos de renda fixa mantidos até o vencimento, registrados ao
custo de aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos, os quais estdo registrados no
resultado do exercicio, conforme demonstrado:

APLICACOES FINANCEIRAS 2019 2018
Aplicaces Garantidoras das Provisdes Técnicas

Caixa Econdmica Federal 6.556.981 6.207.805
Total 6.556.981 6.207.805

Aplicagdes Livres

Unicred 14.525.459 10.155.757
Banco Sicoob Credivar 3.236.561 -
Caixa Econdmica Federal 8.289 7.808
Caixa Econdmica Federal (Deposito Judicial) 688.164 1.059.368
Caixa Econdmica Federal (Indenizacdo Trabalhista) - 259.121
Caixa Econdmica Federal (FCCM-Fundo Contas Médicas) 363.132 670.575
Total 18.821.605 12.152.629
TOTAL ATIVO CIRCULANTE 25.378.586 18.360.434
Aplicacdes Livres

Caixa Econdmica Federal 1.151.636 869.226
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 1.151.636 869.226
TOTAL DE APLICACOES 26.530.222 19.229.660

Em cumprimento a RN 392/15, alterada pela RN 419/16 da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, a operadora mantém R$ 6.556.980 na Caixa Econdmica Federal, dedicados ao
Setor de Saude Suplementar — ANS, exclusivamente para vinculacdo a ANS, dos respectivos
titulos e valores mobiliarios registrados como aplicacBes garantidoras das provisdes técnicas.
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NOTA 05 - CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

A composicdo dos “Créditos de Operaces de Assisténcia a Salde” estd representada pelas
contas demonstradas a seguir:

Créditos de Operagdes com Assisténcia a Salde 2019 2018

Contraprestag@es pecunidrias a receber 5.172.224 6.812.140
() Provisdo para perdas sobre créditos (318.461) (372.487)
Total dos créditos a receber 4.853.763 6.439.653

Nesta conta figura valores que a Unimed Sao Lourenco tem a receber dos clientes de planos de
salde. O valor composto nesta conta € de planos em pré-pagamento pessoa fisica e juridica e
custo operacional. A provisdo de devedores duvidosos foi realizada de acordo com a Resolugéo
Normativa (RN) n° 435 da ANS de 23 de novembro de 2018.

NOTA 06 - CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Nesta conta figuram valores que a Unimed S&o Lourengo tem a receber das Unimeds referente
ao atendimento de intercambio eventual e outros créditos. A provisdo de devedores duvidosos foi
realizada de acordo com a Resolugcdo Normativa (RN) n° 435 da ANS de 23 de novembro de
2018. A composicdo dos “Créditos de Operacdes de Assisténcia a Salde ndo Relacionada com
Planos de Saude da Operadora” esta representada pelas contas demonstradas a seguir:

Créditos Operacionais de Assisténcia a Saude Nao relacionados
com planos de salde da Operadora 2019 2018
Contas a receber ) 380542
Intercdmbio a receber — Atendimento Eventual 1.453.093 1.037.035

() Proviséo para perdas sobre créditos (282.991) (184.227)
Outros Créditos Oper.de Prest. Servigco. Médico-Hospitalar 271615 453.057
(-) Proviséo de Perdas sobre outros créditos (98.723) (372.380)
Total de Contraprestacdo pecuniaria 1.342.994 1.314.027
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NOTA 07 -BENS E TITULOS A RECEBER

Os titulos e créditos a receber correspondem, substancialmente:

Descricao 2019 2018
Estoques (a) 1.183.972 1.048.873
Titulos a receber (b) 1.285.164 1.279.478
Bens a Venda 360.000 360.000
Adiantamentos 55.657 74.456
Outros Créditos a receber 322.814 274.539
TOTAL 3.207.607 3.037.346

a) Avaliado ao custo médio ponderado de aquisicdo, composto por medicamentos e itens
correlatos disponivel para comercializagdo na Farmécia Unimed, por este motivo a
aplicabilidade do CPC 16 (R1) ndo teve impacto sobre suas Demonstragdes Contabeis.

b) Saldo composto por valores a receber de cheques a depositar, convénios e cartdo de
crédito.

NOTA 08 - CONTA CORRENTE COM COOPERADOS

O saldo a receber de cooperados, esta assim apresentado:

Descricao 2019 2018
Adiantamento Cooperados 33.124 39.324
Aquisicdo de Equipamentos 1.350 1.350
Insuficiéncia Producdo Médica 80.809 263.994
Fundo Complementar 6.247 2.515
Cota Capital — Juros a Receber 56.650 22.869
Integralizacdo Capital — Aquisi¢do Terreno 489.614 1.183.358
(-) Juros a Apropriar — Aquisicdo Terreno (164.447) (397.457)
Total 503.347 1.115.953

NOTA 09 - DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

O saldo refere-se a depositos e bloqueios judiciais realizados nos autos dos processos em que a
Cooperativa faz parte e estdo assim distribuidos:

Descricao 2019 2018
PIS 1.215.068 1.074.941
COFINS 6.795.513 5.933.193
Taxa Salde Suplementar 832.616 832.617
Acdes Civeis 136.000 136.000
TOTAL 8.979.197 7.976.751
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NOTA 10 - INVESTIMENTOS

Os investimentos compreendem participagdes em outras empresas, notadamente cooperativas e
foram avaliados pelo custo de aquisi¢cdo. A Cooperativa ndo possui controlador comum com
nenhuma das investidas, tendo participacfes societarias como apresentamos:

Descricao 2019 2018
Unimed Participaces 606.801 519.522
Federacdo Unimed MG 348.276 280.953
Central Nacional Unimed 78.502 48.915
Unicred 58.833 58.833
Intrafederativa Fed. Regional Sul de Minas 1.016.333 766.045
Unimed Seguradora 12.405 11.656
Sicoob Credicom 178 168
Unimed Federacdo MG 130.983 104.549
AEROMEDICA - Fundo de Investimento 38.135 -
TOTAL 2.290.446 1.790.641

Os valores apresentados acima estdo conciliados pelos extratos emitidos pelas fontes investidas,
e reconhecidos contabilmente pelo regime de competéncia.

NOTA 11 - IMOBILIZADO
Registrado ao custo de aquisigdo, formacdo ou construcdo. Deduzidos da depreciacdo

acumulada, calculada pelo método linear e da provisdo para perdas por imparidade, quando
aplicavel.

Descricio Taxas 2019 2018
Terrenos ) 2.906.645 2.906.645
Edificacdes 4% 923.025 923.025
Méveis e Utensilios 10% 606.488 604.631
0,
Maquinas e Equipamentos 10% 1.624.316 1.705.769
Veiculos 20% 534.878 483.840
Computadores e Periféricos 20% 865.194 889.962
Benfeitorias e Imdveis Terceiros 4% 1.486.119 1.368.638
Iméveis em Construcdo i 846.896 368.450
TOTAL 9.793.561 9.250.960
(-) Depreciagdo Acumulada (3.612.086) (3.620.898)
TOTAL DO IMOBILIZADO LIiQUIDO 6.181.475 5.630.062
WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 26

~WWW.waIterheuer.com.br )
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

VALTER
;I/x. \\IIEUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES
Business Advisors

Conforme previsto no pronunciamento CPC-27, a Cooperativa procedeu a revisdo do prazo de
vida util-econémica e o valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) definido na
norma CPC 01, que é reconhecida como perda, quando o valor de contabilizagdo de um ativo for
maior do que o seu valor recuperdvel ou de realizacdo. As perdas por “impairment”, quando
aplicavel, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 ndo existem indicios de reducdo do valor recuperavel

dos ativos ndo financeiros e foi verificado que ndo haveria efeitos significativos em suas
demonstragdes financeiras das taxas de depreciacdo utilizadas nos exercicios.

NOTA 12 - INTANGIVEL

Descrico Taxas 2019 2018
20%
Sistemas de Informatica — Softwares 582.847 548.933
(-) Amortizacdo Acumulada (422.899) (342.126)
TOTAL DO INTANGIVEL LiQUIDO 159.948 206.807

Os valores constantes nesse grupo ndo sofreram alteragdes por imparidade ou custo atribuido,
considerando que o valor atual é o valor justo.

NOTA 13 - PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Descricdo 2019 2018
Provisdo de Prémio Ndo Ganha — PPCNG (a) 2.998.296 4.065.570
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar SUS (b) 1.016.526 754.185
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar (c) 2.730.632 2.336.351
Provisdo para Eventos Ocorridos Nao Avisados (d) 3.043.036 2.835.035
TOTAL 9.788.490 9.991.141

a) Provisdo de Prémio Ndo Ganha — PPCNG: Caracteriza-se pelo registro contabil do
valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco contratual da vigéncia que
se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de Receita de Prémios ou
Contraprestagdo, no Ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no més.

b) Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS: Refere-se a valores cobrados pelo SUS as
Operadoras pela utilizacdo de seus beneficiarios na rede publica de atendimento. Os
valores séo ajustados mensalmente pelo valor informado no site da ANS.
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c)

d)

Proviséo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores: Provisdo para garantia de
eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos. RN ANS n° 209/09,
RN 393/2015 e alteragdes vigentes determinou a constitui¢do desta provisdo a partir de 1°
de janeiro de 2010, cujo registro contabil € realizado no momento da apresentacdo da
cobranca as operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela
comunicacdo do prestador de servico, independentemente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmisséo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas.

Por determinacdo da RN 159/07 e alterada pelas resolu¢es normativas RN 227/2010, RN
274/2011, RN 375/2015, RN 392/2015 e RN 419/2016, que determinou O registro de
vinculacédo de ativos para garantir as provisoes técnicas e custddias de titulos mobiliarios.

Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados: Regulamentado pelo art. 16 da RN
209, RN 393/2015, alterada pela RN 442/2018 da ANS e alteragOes vigentes representa
0s eventos ocorridos, porém ndo avisados a Operadora, cujo valor deve ser baseado em
(i) célculo atuarial de acordo com nota técnica aprova pela ANS, ou (ii) na auséncia de
nota técnica aprovada pela ANS com base em 8,5% das contraprestacdes liquidas dos
ultimos 12 meses ou 10% dos eventos indenizaveis conhecidos, dos dois 0 maior.

Ativos Garantidores das Provises Tecnicas: Por determinacdo da RN 392/2015
alterada pela RN 419/2016 que dispde sobre aceitacdo, registro, vinculacdo, custodia,
movimentacdo e limites de alocagdo e de concentracdo na aplicacdo dos ativos
garantidores das operadoras no &mbito do sistema de saude suplementar.

As provisOes técnicas estdo garantidas conforme demonstrado a seguir:

2019 2018

PROVISOES TECNICAS Provisio Financeiro Provisio Financeiro
PEONA 3.043.035 2.835.035
PESL 3.747.158 6.556.981 3.090.536 6.207.805
TOTAL 6.790.193 5.925.571
(-) ABIS Sem Necessidade de
Vinculagdo (% HC Tela ANS) (860.818) (617.888)
(-) GRU’S mais 5 anos (124.350) (121.506)
(-)Corresponsabilidade (ultimos 60 )
dias) - RN 392 (58.399)

TOTAL GERAL 5.746.626 6.556.981 5.186.177 6.207.805

Os valores financeiros apresentados no quadro ano 2019 referem-se a aplicacdo vinculada
de R$ 6.556.981, na Caixa Econdmica Federal (Aplicacdo CEF - vinculada ANS). Para
efeito do calculo das garantias financeiras vinculadas foi desconsiderado o valor referente
ao Indice de Efetivo Pagamento SUS e GRU's mais de cinco anos (RN 419) e outros
descontos pertinentes a legislagdo em vigor. A Unimed Sdo Lourenco encontra-se
suficiente em ralacdo ao lastro e vinculo garantidores.
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NOTA 14 - PMA E MARGEM DE SOLVENCIA

As operadoras de planos de saude do grupo ainda estdo sujeitas as seguintes exigéncias
estabelecidas pela RN ANS n° 159/07, RN 209/2009, RN 227/2010 e RN 313/2012:

a)

b)

Patrimonio Minimo Ajustado

A RN 209/2009 da ANS, além de definir as regras para as provisdes técnicas, passou a exigir
0 Patrimdnio Minimo Ajustado — PMA, o qual representa o valor minimo do Patriménio
Liquido, calculado a partir da multiplicagdo de um fator varidvel “K”, obtido no ANEXO I
da RN n° 209/2009, pelo capital base o valor de tomando como capital base o valor de R$
8.789.792 (R$ 8.503.233 em 2018), reajustado anualmente pelo IPCA, e multiplicado por
4,76%, correspondendo para a Cooperativa R$ 418.394.

Margem de solvéncia

Regulamentada pelo art. 6 da RN 209 da ANS corresponde a suficiéncia do Patriménio
Liquido ou Patriménio Social ajustado por efeitos econémicos, sendo regulamentado pelo
patriménio liquido superior a 20% das contraprestagdes liquidas dos Gltimos doze meses, ou
33% da média anual dos eventos indenizaveis liquidos dos ultimos 36 meses dos dois o
maior.

Os prazos permitidos para adequacdo da Margem de Solvéncia foram redefinidos em 22 de
dezembro de 2012 pela RN n° 313 resumindo-se da seguinte forma os limites minimos de
percentuais e 0s respectivos prazos:

e Em 31 de dezembro de 2012 - 35%;

e Entre janeiro de 2013 a novembro de 2.013, 35% adicionado a propor¢do cumulativo
mensal de 0,25%;

e Em 31 de dezembro de 2014 - 41%;

e Entre janeiro de 2015 a novembro de 2022, 41% adicionados a propor¢do cumulativa
mensal de 0,615%;

e E em dezembro de 2022 - 100% da Margem de Solvéncia.

NOTA 15 - CORRESPONSABILIDADE CEDIDA E CORRESPONSABILIDADE
ASSUMIDA EM 2018 E 2019

A Unimed S&o Lourenco, conforme requerido pela RN 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a
nova forma de contabilizacdo das operagOes de compartilhamento da gestdo de riscos
envolvendo operadoras de plano de assisténcia a saude.
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A edicdo da RN n° 435, de 23 de novembro de 2018, possibilitou que a escrituragdo contébil a
partir do exercicio de 2019 contemplasse a segregacdo das despesas com eventos indenizaveis
referentes a carteira propria e aos atendimentos por corresponsabilidade assumida, bem como as
contraprestacdes de corresponsabilidade cedida (valor excludente da receita que corresponde aos
eventos indenizaveis relativos aos atendimentos prestados por outras operadoras em
corresponsabilidade), de acordo com as diversas modalidades de contratacdo e de preco
(preestabelecido ou pos-estabelecido).

A edicdo da RN 446, de 01 de novembro de 2019, acrescentou o artigo 3°-A e um Capitulo V ao
Anexo da RN n° 435, de 2018, que estabelece as operadoras informarem a segregacdo dos
valores contabilizados em 2018 referentes as contraprestacdes de corresponsabilidade cedida e as
despesas assistenciais, respectivamente grupos 31171 e 41111:

a) segregacdo dos saldos contdbeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 31171 -
Contraprestacdo de Corresponsabilidade Transferida de Assisténcia Médico Hospitalar, de
acordo com o desdobramento contabil para esse grupo implantado a partir de 2019 pela
Resolugdo Normativa n°® 435/2018.

b) segregacdo dos saldos contébeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 41111 - Despesa
com Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assisténcia Médico Hospitalar, de
acordo com o desdobramento contabil para esse grupo implantado a partir de 2019 para
411X1 pela Resolucdo Normativa n° 435/2018.

Para atender o normativo vigente a segregacdo da escrituracdo contabil dos lancamentos de
corresponsabilidade é apresentada nos seguintes quadros:

CONTRAPR EASTA(;GES, DE CORRESPONSABILIDADE CEDIDA DE CCOERDF:SiP;\’:SF:ARBEI(I;_(I)D};A;)EE CC?ETDF:IESAPI(E)I\’;‘S:?BE”C_(IDDI?(?SE
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR (GRUPO 31171) 2018 2019 2018 2019

1 - Cobertura Assistencial com Prego preestabelecido 2.694.140 7.059.159 3.284.642 1.224.827

1.1 - Planos Individual/Familiares antes da Lei - 3.939.540

1.2 — Planos Individual/Familiares depois da Lei - 922.067

1.3 — Planos Coletivos por Adeséo antes da Lei - 29.169 7.387 15.327

1.4 — Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei - 205.271 61.407 78.939

1.5 — Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 24.282 35.487 424.888 142.914

1.6 — Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 2.669.859 1.927.625 2.790.960 987.648

2 - Cobertura Assistencial com Preco Pés-Estabelecido

2.3 - Planos Coletivos por Adesao antes da Lei

2.4 - Planos Coletivos por Adesdo depois da Lei

2.5 — Planos Coletivos Empresariais antes da Lei

2.6 — Planos Coletivos Empresariais depois da Lei

TOTAL 2.694.140 7.059.159 3.284.642 1.224.827
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EVENTOS/SINISTROS CONHECIDOS OU AVISADOS DE

CARTEIRA PROPRIA (BENEFICIARIOS

CORRESPONSABILIDADE

ASSISTENCIA A SAUDE MEDICO HOSPITALAR (GRUPO 411X1) 2018 DA OPERADOF;(')A\l)g ASSUMZI(?Q (BENEFICIARZISDS DE
1 - Cobertura Assistencial com Preco preestabelecido 24.895.551 13.737.339
1.1 - Planos Individual/Familiares antes da Lei 10.120.922 3.866.055
1.2 - Planos Individual/Familiares depois da Lei 7.309.211 4.534.112
1.3 — Planos Coletivos por Adesdo antes da Lei 122.505 198.684
1.4 - Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei 971.048 753.886
1.5 — Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 945.323 458.995
1.6 — Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 5.426.542 3.925.607
2 - Cobertura Assistencial com Prego Pds-Estabelecido 10.208.584 11.096.423 9.727.815 11.168.335
2.3 — Planos Coletivos por Adesdo antes da Lei 482.661 348.072 459.930
2.4 — Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei 2.856.456 1.950.964 2.721.933
11.168.335
2.5 — Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 107.259 66.518 102.208
2.6 — Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 6.762.207 8.730.869 6.443.744
TOTAL 35.104.134 24.833.762 9.727.815 11.168.335

NOTA 16 - DEBITOS DE OPERAQOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADA COM PLANO DE SAUDE DA OPERADORA.

Sdo representados pelos valores conhecidos pela prestacdo de servico de intercdmbio eventual,

assim dispostos:

Descricao 2019 2018
Débitos a Prestadores de Assisténcia a Salde 83.565 492.902
TOTAL 83.565 492.902

NOTA 17 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Refere-se a impostos e contribuicOes a recolher sobre as operagdes da Cooperativa, retencdes de
impostos e contribui¢des na fonte, conforme a seguir demonstrados:

TRIBUTOS/CONTRIBUICAO 2019 2018

IMPOSTOS E CONT. A RECOLHER

-IRPJ 13.306 12.118
-CSLL 7.984 7.271
- PIS/ICOFINS 8.134 5.119
- INSS 308.023 290.234
-FGTS 54.917 50.999
- ICMS 5.533 5.151
- ISS 58.508 37.961
TOTAL DE IMP E CONT. A REC. 456.405 408.853
RETENCOES DE TRIB. E CONTRIB.

- Impostos e Cont. retidos na fonte 62.223 49.188
- Imposto Retido na Fonte 602.202 577.024
- Outras Contribuicdes 85.635 64.074
TOTAL RETENCOES 750.060 690.286
TOTAL EM 31.12.2019 1.206.465 1.099.139

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms

www.walterheuer.com.br

RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM

31


http://www.walterheuer.com.br/

VALTER
;I/x. \\/IAUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES
Business Advisors

NOTA 18 - EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

A Unimed S&o Lourenco Cooperativa de Trabalho Médico possui empréstimos junto a
instituicOes financeiras para capital de giro e manutencdo da margem de liquidez, conforme

segue:

Empréstimos - Passivo Circulante 2019 2018
Empréstimos Bancarios — Banco Unicred 50.000 50.000
Subtotal — A 50.000 50.000

Empréstimos - Passivo ndo Circulante
Empréstimos Bancarios — Banco Unicred 126.325 195.457
Subtotal — B 126.325 195.457

TOTAL GERAL (A +B) 176.325 245.457

NOTA 19 - DEBITOS DIVERSOS

Os valores representados em “Obrigacbes com Pessoal” tratam de pagamento salarios dos
colaboradores da Unimed e provisoes das obrigacdes trabalhistas.

Descricdo 2019 2018
Obrigac6es com pessoal 1.178.135 1.107.735
Fornecedores 1.239.255 1.317.908
Outros Débitos a Pagar 12.314 11.562
TOTAL 2.429.704 2.437.205

NOTA 20 - CONTA CORRENTE COM COOPERADOS

Valor relativo a Integralizagdo de Capital para aquisicdo de terreno para construcdo de recurso
préprio para a Cooperativa que € capitalizado no capital social dos cooperados
proporcionalmente ao recebimento registrado no contas a receber de cooperados.

Descricdo 2019 2018
Conta Corrente com cooperados 451.307 862.807
TOTAL 451.307 862.807

NOTA 21 - CONTINGENCIAS E TRIBUTOS E CONTRIBUICOES

As provisdes para Contingéncias correspondem aos processos administrativos e/ou judiciais
contra a Cooperativa, questionando a ilegalidade e/ou inconstitucionalidade da cobranca de
tributos pelo fisco e foram calculadas e contabilizadas com base na metodologia de calculo de
cada tributo, em conformidade com a legislacdo vigente e os pareceres dos Assessores Juridicos

da Cooperativa.
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Descricao 2019 2018
Provisdo COFINS 6.731.066 5.885.600
Proviséo PIS 1.204.805 1.067.417
Contingéncia Civel 775.805 771.242
Taxa Salde Suplementar 832.616 832.616
TOTAL 9.554.292 8.556.875

NOTA 22 - PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social

Descricdo 2019 2018
Capital Subscrito e Integralizado 4.366.296 3.382.790
Namero de Cooperados 219 218
Valor da Cota Parte R$ 1,00 R$ 1,00

O Capital social é de R$ 4.366.296 (Quatro milhdes, trezentos e sessenta e seis mil, duzentos e
noventa e seis reais), sendo dividido em quotas-partes de valor unitario igual de R$ 1,00 (um
real). A quota-parte € indivisivel, intransferivel mesmo entre os associados, ndo podendo ser
negociada de modo algum, nem dada em garantia, e todo o seu movimento de subscricao,
realizacéo e restituicdo sera sempre escriturado no Livro de Matricula.

b) Discriminagédo das Reservas

Descricdo 2019 2018
Fundo de Assisténcia Técnica Educ. e Social (b) 1.217.169 699.658
Fundo de Reserva (a) 1.717.589 1.622.188
Reserva para Contingéncia 8.768.997 7.240.862
FEACO (c) 814.384 873.262
FCCM (d) 919.592 722.984
FS — Fundo Social (e) 272.136 272.136
FMS - Fundo Margem de Solvéncia 2.753.955 2.069.833
Reserva Ressarcimento SUS 8.198.412 5.271.453
TOTAL 24.662.234 18.772.376

(@) O Fundo de Reserva Legal é constituido através da destinacdo de 10% das sobras liquidas
verificadas no encerramento de cada exercicio e destina-se a suprir eventuais perdas e
atender o desenvolvimento das atividades sociais, sendo indivisivel entre os cooperados.

(b) O Fundo de Assisténcia Tecnica Educacional e Social — FATES € constituido através da
destinagdo de 5% das sobras liquidas do exercicio, acrescido do resultado positivo dos
atos nao-cooperativos. Destina-se a prestacdo de assisténcia técnica, educacional e social
as Singulares e aos empregados da Singular, conforme Estatuto Social.
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(c) FEACO - Fundo Especial de Assisténcia ao Cooperado, criado em 09/01/2014 para
custear beneficios disponibilizados aos cooperados como assessorias juridicas,
afastamento temporéario das atividades laborais por motivo de doencas. Constituido por
aporte mensal de 1 (uma) consulta médica por cooperado ativo.

(d) FCCM - Fundo de Cobertura de Contas Médicas, criado em 29/07/13 para custear contas
hospitalares com valores que excedem a R$ 428.814. O Fundo € constituido mensalmente
com parcelas R$ 16.384.

(e) FS - Fundo Social Criado para auxiliar cooperados em situacdo de fragilidade social,
ampliando os beneficios do FEACO. Sera constituido durante 09 anos com aporte mensal
de 25% do valor destinado a composic¢édo do FEACO, extinto a partir de janeiro de 2019

(f) FMS — Fundo Margem de Solvéncia — Criado em 25/01/2016 para garantir a suficiéncia
de patriménio liquido até 2022 conforme exigido pela RN 290 / 2009. Constituida de 1%
da receita bruta mensal, desde que haja resultado positivo na competéncia.

As demais modificagdes e a composicdo do Patrimonio Liquido encontram-se consignadas e
evidenciadas no “Demonstrativo das Mutag¢6es do Patriménio Liquido.”

NOTA 23 - RESULTADO DO PERIODO

ATO COOPERATIVO R$
Receitas 76.477.921
Despesas (71.926.955)
Resultado Ato Cooperativo 4.550.966
IRPJ (315.377)
CSLL (122.176)
Participacdo Resultado (171.328)
Resultado 3.942.085
FEACO (327.410)
FCCM - Fundo Cobertura Contas Médicas (196.609)
FMS - Fundo Margem Solvéncia (684.120)
Reserva Contingéncia (1.026.179)
FATES (5%) — ato cooperativo (47.701)
FATES (5%) — ato ndo cooperativo (753.756)
Fundo de Reserva (10%) (95.401)
Sobra a disposi¢cdo da AGO 810.909
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NOTA 24 - EVENTOS MEDICOS-HOSPITALARES — INFORMACAO REGULAMENTADA

PELA ANS

A distribuicio dos saldos do quadro auxiliar de EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR do Documento de Informagdes Periddicas — DIOPS
do 4° trimestre de 2019 estd em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01/11/2013,
referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei n® 9.656/1998, com cobertura
médico-hospitalar e modalidade de precgo pré-estabelecido.

EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

(Preenchimento comvalores liquidos de Glosas, Recuperagéo por Co-Participagdo e Outras Recuperagdes)

Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido - Carteira de Planos Individuais/Familiares pds Lei

Consulta Médica |Exames Terapias Internagdes Outros Atendimentos |Demais Despesas [ TOTAL
Rede Propria 1988935|  386.207 508.566 772675 31223 3.687.606
Rede Contratada 41.060| 46449 67.460 1.329.750 147.099 2.049.865
Reembolso
Intercambio Eventual 38.176 53.568 106.833 508.908 1.542 709.027
TOTAL 2068171 904.271 682.859 2611.333 179.864 6.446.498
Total conta41111102 6.446.498
Diferenca
NOTA 25 - DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS
Esta assim demonstrado:
DESPESAS 2019 2018
Pessoal 6.004.146 5.522.132
Servicos de terceiros (i) 829.828 561.676
Localizagdo e funcionamento (ii) 1.243.720 1.403.105
Depreciagdo e amortizacdo 367.555 228.585
Publicidade e propaganda 244.969 369.236
Tributos (iii) 116.324 96.690
Outras 1.070.603 1.061.469
Total 9.877.145 9.242.893
(i)  Servicos advocaticios e de consultoria, entre outros;
(i)  Utilizacdo e manutencdo das instalacdes da entidade, como luz, agua, servigos de
manutencdo, seguranca, etc.;
(iii)  Impostos e contribuicoes.
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NOTA 26 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os valores contabeis, tais como aplicagcdes financeiras, contas a receber e a pagar e outros
referentes aos instrumentos financeiros constantes nos Balangos Patrimoniais, quando
comparados com seus valores que poderiam ser obtidos na sua negociacdo em um mercado ativo
ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado com base na taxa vigente de juros
no mercado, representam efetivamente o valor de mercado.

A Cooperativa ndo realizou operagdes com derivativos.

NOTA 27 - COBERTURA DE SEGUROS
A Cooperativa possui cobertura de seguros contra incéndio e riscos diversos para parte dos bens

do ativo imobilizado, por valores considerados suficientes pela administracdo para cobrir
eventuais perdas.

NOTA 28 - RELACL&O DAS ATIVIDADES COMPREENDIDAS COMO ATOS
COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

Atos Cooperativos (Principais e Auxiliares)

Servigos realizados por médicos cooperados e singulares que prestam servi¢o de Intercdmbio,
bem como os complementares necessarios ao desempenho de suas fungdes (Hospitais,
Laboratdrios e Clinicas de Diagndstico).

Atos Nao Cooperativos

Servigos realizados por médicos ndo cooperados e atividade fora do objetivo social.

NOTA 29- EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracdo das
demonstracdes contabeis de 31.12.2019 que pudessem afetar as informacgdes divulgadas, bem
como a andlise econémica e financeira.

S&o Lourengo-MG, 31 de dezembro de 2019

Dr. Musse José Matuck Dr. Francisco de Assis Pelegrini Cancela
Presidente Diretor Financeiro
Dr. Marcos Anténio de Castro Fabiano Ferreira Campos
Diretor Administrativo Contador CRC MG 55162.0
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